Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej

ZAPYTANIE OFERTOWE
dla zaméwien o warto$ci nie przekraczajacej
wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu
ul. M. Kopernika 3
39-400 Tarnobrzeg
Znak sprawy: AG.26.2.8.2020

Zapraszam do skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zaméwienia pn.:

»Swiadczenie ustugi asystenckiej dla uczestnikow/czek Programu ,,Asystent osobisty
osoby niepelosprawne;j” edycja 2019-2020 finansowanego ze srodkéw Funduszu

I

II.

1.

Solidarnosciowego

Rodzaj zaméwienia: ustuga

(ustuga/destewairobota-budowlana)

Okreslenie przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie zadania pn.: ,Swiadczenie uslugi
asystenckiej dla uczestnikéw/czek Programu ,Asystent osobisty osoby
niepelnosprawne;j”- edycja 2019-2020 wspofinansowanego ze Srodkéw Funduszu
Solidarnosciowego

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustlug asystenckich na rzecz
4 uczestnikow/czek Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”- edycja
2019-2020 w lacznym wymiarze 600 godzin w ramach catej umowy tj. $rednio 30
godzin miesigcznie na 1 Uczestnika/czke w  godzinach wskazanych przez
Zamawiajacego w okresie nie wczesniej niz od dnia 06.08.2020r. do dnia 31.12.2020r.
Czas $wiadczenia uslug, oznacza czas wykonywania zleconego zakresu ustug.
Zamawiajacy zastrzega, ze do czasu $wiadczenia ustug nie wlicza si¢ czasu dojazdu
lub dojécia do miejsca §wiadczenia ushug. 1 godzina oznacza 60 min. Zamawiajgcy
przewiduje zlecenie do 30 godzin miesigcznie dla jednej osoby z niepetnosprawnoscia.
llos¢ godzin moze ulec zmianie (pomniejszeniu) w zaleznosci od potrzeb
uczestnika/czki programu.

Przedmiot zamoéwienia podzielono na cztery czesci, po jednej dla kazdego
uczestnikow, tj.

Zadanie I — uczestnik nr 1

Zadanie II — uczestnik nr 2

Zadanie III — uczestnik nr 3

Zadanie IV — uczestnik nr 4.

W postepowaniu Wykonawca moze ztozy¢ ofertg na dowolna ilo$¢ czesci.

Do zakresu ustug podstawowych asystenta nalezy wspomaganie uczestnika/czki tj.:

a) pomoc w nauce orientacji przestrzennej w miescie oraz w korzystaniu ze srodkéw
komunikacji miejskiej,

b) pomoc w wyj$ciu, powrocie oraz dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne,
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¢) pomoc W wyjsciu, powrocie oraz dojazdach w wybrane przez uczestnika/czke
miejsce (np. dom, szkota, praca, kosciél, lekarz urzedy, sklep, rodzina, znajomi),

d) pomoc w wyjsciu, pobycie, powrocie oraz dojazdach na kursy i szkolenia
zawodowe,

¢) pomoc osobie niepetnosprawnej w zakupach, jednoczesnie warunkiem tej ustugi
jest aktywne uczestnictwo uczestnika/czki (asystent moze pomoc przynies¢ zakupy o
wadze jednorazowo do 5 kg),

f) pomoc przy odbiorze uczestnika/czki z dworca kolejowego, przystanku
autobusowego i dotarciu w wybrane miejsce,

g) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych (np.: dotarcie z uczestnikiem/czkg do
urzedu/banku i dyskretna pomoc w kontaktach z urzedem/bankiem) i innych spraw
codziennych,

h) pomoc w dostepie do $wiadczen opieki zdrowotnej i rehabilitacji a takze podczas
wizyty u lekarza/na badaniach,

i) pomoc w korzystaniu z dobr kultury: muzeum, teatr, kino, koncert, itp.,

j) czytanie prasy, ksigzek lub korespondencji osobom niezdolnym do samodzielnego
czytania,

k) pomoc w pisaniu pism, listow osobom niewidomym, badZz niezdolnym do
samodzielnego pisania r¢cznego czy komputerowego,

1) pomoc w korzystaniu z zajg¢ sportowych i obiektéw sportowych: basen, sitownia
i inne (udzial asystenta w treningach i zajeciach sportowych mozliwy jest tylko po
uzgodnieniu z trenerem/instruktorem),

}) dorazna i okazjonalna pomoc w domu, jezeli spelnia cele okreslone programem.

. Asystent nie sprzata, nie gotuje inie wykonuje czynnosci pielggnacyjnych.
Odstepstwem od powyzszego zakazu sa przypadki, gdy czynnosci pielegnacyjne sg
zwigzane z udzialem w zyciu spotecznym.

. Uslugi nie sg $wiadczone w miejscach, w ktérych ustugi powinny by¢ swiadczone na
podstawie odrebnych przepisow lub w placowkach zapewniajacych calodobowg
opieke (tj. w szczegolnosci w domach pomocy spolecznej, ZOL, zakladach opieki
zdrowotnej, np.: szpital), poniewaz te co do zasady winny zapewni¢ niezbedng opieke
osobom korzystajacym z tych placowek, zgodnie z zapisami w ich statuach
i regulaminach.

. Asystent podczas realizacji ustugi nie wykonuje czynnosci medycznych (np.
cewnikowanie, zmiana opatrunkéw, zmiana pozycji uloZeniowej, toaleta
przeciwodlezynowa), nie aplikuje lekow.

. W przypadku koniecznosci dojazdu uczestnika/czki poza teren miasta Tarnobrzega
w celu odbycia terminowej wizyty u lekarza, wykonania umowionych wczesniej
badan medycznych, ustalenia terminu zabiegu, zalatwienia sprawy urzedowej itp.
ustugi asystenckie moga by¢ §wiadczone na obszarze wojewodztwa podkarpackiego.
Koszt dojazdu asystenta (koszt zakupu biletow komunikacji publicznej,
jednorazowych lub miesiecznych oraz koszty dojazdu wlasnym/innym S$rodkiem
transportu np. taksowkg) bedzie zwracany na podstawie ewidencji biletow
jednorazowych, ewidencji przebiegu pojazdu stanowigcego wlasnos¢ asystenta lub
ewidencji kosztéw dojazdu innym $rodkiem transportu np. taksowka, zawierajaca
nastepujace informacje: dane asystenta, date i cel podrézy, do ktérej nalezy dolaczyé
fakture dokumentujacg w/w przejazd.

. Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztéw dojazdu do i z miejsca realizacji ustugi,
zakupu positkow, jak rowniez innych kosztow powstalych w trakcie $wiadczenia
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ustugi, np. zakup biletéw do kina, na basen, do teatru. Wszystkie te koszty nalezy

wkalkulowaé w ceng godziny ustugi.

10. Ustuga asystencka jest $wiadczona w sposob zindywidualizowany, uwzgledniajgcy
rodzaj istopien niepetnosprawnosci, wiek oraz indywidualne potrzeby osoby
z niepelnosprawnoscia.

11. Osoba $wiadczaca ustugi asystenckie zobowigzana jest do gotowosci zapewnienia
nieprzerwanego i wlasciwego pod wzgledem jakosci procesu $wiadczenia ustug przez
7 dni w tygodniu w godzinach od 7.00 do 22.00, w uzasadnionych przypadkach
godziny wykonywania ustug moga zosta¢ zmienione.

12. Limit godzin ustug asystenta przypadajacych na 1 uczestnika /czke Programu Wwynosi
nie wigcej niz 30 godzin miesiecznie .

13. Zgodnie z zapisami Programu ..Asystent osobisty osoby niepelnosprawne;j” — edycia
2019-2020 koszt jednej godziny zegarowej wynagrodzenia z tytulu $wiadczenia ustug
asystenta nie moze przekroczyé kwoty 30 zt.

14. Asystent ma prawo odmoéwié zrealizowania ustug gdy:

- ustuga wykracza poza zakres czynnosci asystenta osobistego osoby niepelnosprawne;,

- W sytuacjach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu uczestnika/czki lub asystenta,

- w przypadkach, w ktérych okolicznosci wskazuja na mozliwosé wyrzadzenia szkody

osobom trzecim lub tamania przepiséw prawa,

- s3 ustugami wylgcznie o charakterze pielegnacyjnym lub higienicznym.

15. Wykonawca bedzie uczestniczyl w spotkaniach zwotywanych przez Zamawiajacego.

16. Wykonawca zobowiazany jest sporzadzaé miesieczne karty realizacji ustug
asystenckich w ramach Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” ktére
beda zalacznikiem do umowy i skladaé Zamawiajagcemu w terminie do 2 dnia
roboczego kazdego nastepnego miesiaca.

17. Wykonawca zobowigzany jest do indywidualnego dokumentowania w postaci
papierowej lub elektronicznej $wiadczenia ustug asystenckich w szczegblnosci
poprzez:

* Dziennik czynnosci asystenckich — zawierajacy ewidencje wykonania zleconych
czynnosci asystenckich prowadzona na biezaco przez osobe swiadczacg ushugi
asystenckie, obejmujacg datg, rodzaj wykonanej czynnosci, ewentualne
spostrzezenia 1 uwagi oraz podpis osoby dokonujgcej wpisu.

18. Wykonawca jest zobowigzany informowaé Zamawiajacego o stanie wykonania
przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci o wszelkich zagrozeniach.

19. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zleconych czynno$ci z zachowaniem
nalezytej starannosci, jak rowniez zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zaréwno
w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych
osobowych, nie bedacych jawnymi, do ktorych uzyska dostep w zwiazku z realizacja
powierzonych zadan.

20. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu przetwarzania danych osobowych do
ktorych uzyska dostep w zwiazku z realizacja powierzonych zadan. Wykonawca jest
zobowigzany do przestrzegania tajemnicy stuzbowej oraz szczegdlnej ochrony danych
osobowych os6b z niepetnosprawnosciami, réwniez po zakonczeniu realizacji lub
rozwigzaniu umowy. Wykonawca ma réwniez obowigzek naprawienia szkody z tytutu
naruszenia zasad przetwarzania informacji i danych osobowych w przypadku ich

zaistnienia.
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21. Wykonawca poniesie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia tj.
we wlasnym zakresie organizuje sposob przybycia do miejsca wykonywania, koszty
rozmow telefonicznych, badan profilaktycznych, szkolen z zakresu BHP.

20 Wykonawca nie moze pobiera¢ od oséb, ktorym bedzie Swiadczy¢ ustugi asystenckie
zadnych optat.

21. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania uslug osobie trzeciej bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.

22. Wykonawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia kontroli realizacji ustugi na zadanie
Zamawiajacego.

23. W przypadku nienalezytego wykonania ustugi asystenckiej, w szczegdlnosci
nierealizowania uslug zgodnie z umowa przy jednoczesnym nieinformowaniu
Zamawiajacego o problemach wyniklych podczas wykonywaniu ustugi badz
o podstawach odstgpienia asystenta od ustalonego sposobu jej realizacji
Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia.

24. O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie sa powigzani
osobowo lub kapitatowo z Zamawiajagcym. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe
rozumie si¢ Wwzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcg, polegajace
w szczeg6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10 % udzialow lub akcji;

c) pehieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

III. Opis wymagan stawianych Wykonawcy:

O udzielenie zamo6wienia mogg ubiega¢ sie¢ wykonawcy, ktorzy spetlniaja warunki,

dotyczace zdolnosci technicznej i zawodowe;j:

a) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdéwienia:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli wykonawca wykaze, ze dysponuje lub
bedzie dysponowatl 1 osobg posiadajacg kwalifikacje:

a) dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w zawodzie asystent osoby
niepelnosprawnej, albo wyksztalcenie minimum s$rednie i co najmniej roczne,
udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom
niepelnosprawnym,

b) biegla znajomos$¢ jezyka polskiego ( dotyczy osob nieposiadajacych obywatelstwa
polskiego),

c) pelna zdolnos$é do czynnosci prawnych oraz korzystanie z pelni praw publicznych,
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d) stan zdrowia pozwalajacy na $wiadczenie ustugi.

Asystentem Osobistym Osoby Niepelnosprawne]j nie moze by¢ osoba, ktora:

a) zostala prawomocnie skazana za umyslne przestgpstwo Scigane z oskarzenia
publicznego lub umyslne przestepstwo skarbowe;

b) zostala prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo przeciwko zyciu i zdrowiu,

¢) przestepstwo przeciwko wolnosci;

d) przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci;

e€) przestepstwo przeciwko rodzinie i opiece;

f) przestepstwa przeciwko wiarygodnosci dokumentow;

g) przestepstwa przeciwko mieniu.

Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty nastgpujgce dokumenty
i o$wiadczenia:
e Formularz ofertowy stanowigcy zalacznik nr 1 do ogloszenia
e Wykaz 0sob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamoéwienia — zalacznik nr 2
e Klauzula RODO - zalgcznik nr 3
e CV
o Poswiadczone za zgodno$é z oryginalem kserokopie ~dokumentow
poswiadczajacych wyksztalcenie
e Poswiadczone za zgodno§¢ z oryginalem kserokopie innych dokumentow
po$wiadczajacych ewentualne do$wiadczenie zawodowe lub ukonczone kursy

czy szkolenia.
Formularz ofertowy oraz Klauzula RODO muszg zostaé podpisane przez Oferenta.

IV. Spos6b uzyskania informacji dotyczacych przedmiotu zamoéwienia:

Szczegolowe informacje dotyczace przedmiotu zamowienia mozna uzyska¢ osobiscie
w siedzibie zamawiajacego - Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu ul.

M. Kopernika 3, 39-400 Tarnobrzeg
Osoba uprawniong do kontaktow z wykonawcami jest: Agnieszka Orlowska, kierownik

Dzialu Ushug Opiekunczych tel. 15 823 07 38 wew. 102.

V. Termin wykonania zaméwienia:

Wymagany termin realizacji zaméwienia — nie wezesniej niz od 6 sierpnia 2020r.
do 31 grudnia 2020r.
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Opis sposobu wyboru oferty najkorzystniejszej:

kryterium cena wykonania zaméwienia (brutto) — waga kryterium 100%
Tlo$¢ punktéw, jaka zostanie przyznana ofercie w tym kryterium, bedzie liczona wg

WZoru:

cena oferty najnizszej
C= x 100x 100%
cena oferty badanej

Oferta z najnizsza ceng ztozona przez wykonawce, spetniajacego okreslone wymagania
zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza i otrzyma 100 pkt.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty nalezy sktadaé¢ w zamknigtej kopercie w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Tarnobrzegu, 39-400 Tarnobrzeg, ul. Kopernika 3, do dnia 04.08.2020 r.
Miejsce i termin otwarcia ofert:

Otwarcie nastapi dnia 05.08.2020 r. o godzinie 11:00 w pok. 316.

Koperta zawierajaca ofert¢ winna by¢ opatrzona zwrotem:

,Swiadczenie uslugi asystenckiej dla uczestnikéw/czek Programu ,Asystent
osobisty osoby niepelnosprawnej” edycja 2019-2020 finansowanego ze sSrodkow

Funduszu Solidarnosciowego

Nie otwiera¢ przed dniem 05.08.2020 godz. 11:00.
Oferta winna by¢é sporzadzona na ,,Formularzu oferty cenowej” — zal. Nr 1 do Zapytania
ofertowego.
Oraz winna zawierac:
- Wykaz 0s6b, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia — zatacznik nr 2
- Klauzula RODO - zatacznik nr 3
-CV
- Poéwiadczone za zgodno$¢ =z oryginalem kserokopie dokumentow
pos$wiadczajacych wyksztalcenie
- Poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie innych dokumentow
poswiadczajacych ewentualne doswiadczenie zawodowe lub ukonczone kursy czy
szkolenia.
- aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia, wystawiony nie
wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty:

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zawierajaca: nazwe (firme), siedzibe
i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano zostanie przekazana wykonawcom
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skladajacym oferty w przedmiotowym postepowaniu w terminie 14 dni od dnia
skfadania ofert oraz zamieszczona w bazie konkurencyjnosci .

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy:

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie
wykonawcy, ktorego oferte wybrano.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiana wyniku postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiana postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawa
Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zalacznikéw.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panistwa cztonkowskiego.

Tarnobrzeg, dnia 27.07.2020 Dyrektor MOPR




